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Modelversion 	 	 	 SARGO DOMO	
Produkttype	 	 	 Level II EVSE	
Produktionsår	 	 	 2024	
Beskyttelsesgrad	 	 	 	
 - Version m. sidestik T2	 	 IP 55	
 - Version m. ladekabel 6 m. T2		 IP 54	
Slagfasthed	 	 	 IK 10 	
Isoleringsklasse�	 	 	 Klasse I	
Overspændingskategori	 	 III	
Indbygget RCD	 	 	 RDC-DD (6 mA DC) 	
Forsyning	
 - 1 fase	 	 	 	 230 V AC + N + PE ± 10% 	
 - 3 faser	 	 	 	 400 V AC (3 x 230 V AC) + N + PE ± 10%	
Opladningseffekt	
 - Version m. sidestik T2 (1 fase)	 Op til 32 A - 7,4 kW @ 20°  C	
 - Version m. sidestik T2 (3 faser)	 Op til 32 A - 22 kW @ 20°  C	
 - Version m. ladekabel 6 m. T2 (1 fase)	 Op til 16 A - 3,7 kW @ 20°  C	
 - Version m. ladekabel 6 m. T2 (3 faser) 	 Op til 16 A - 11 kW @ 20°  C	
Standby forbrug: 	 	 	 2,2 W	
Netfrekvens	 	 	 50 Hz	
Kommunikation	 	 	 LTE / 4G / 2G	
Opsætning af ladeboks	 	 WIFI (802.11 b/g/n) 2,4 GHz	
OCCP	 	 	 	 1.6 J forberedt for 2.0	
Chip-briklæser	 	 	 RFID 13,56 MHz	
Stik type: 		 	 	 Type 2, IEC 62196-2	
Energimåler:	 	 	 MID - DRT-341A, DRT341-D (DC), DRT341-2C (CT)	
Accuracy/Mechanical/EMC	 	 1% / M1 / E2	
Driftstemperatur	 	 	 -25°  C til +40°  C	
Opbevaringstemperatur	 	 -25°  C til +50°  C	
Vægt	
 - Version med sidestik T2	 	 2,6 kg	
 - Version med ladekabel 6 m. 	 	 2,1 kg (uden ladekabel)	 	
Officiel standard	 	 	 DS/EN IEC 61851-1:2019	
	 	 	 	 DS/EN IEC 61851-21-2:2021	
Officiel direktiv	 	 	 RoHS-direktivet 2011/65/EU af 21. juli 2011	
	 	 	 	 EMC-direktivet 2014/30/EU af 26. februar 2014	
	 	 	 	 Lavspændings-direktivet 2014/35/EU af 26. februar 2014	
	 	 	 	 RED-direktivet 2014/53/EU af 16. april 2014	
	 	 	 	 WEEE-direktivet 2012/19/EU af 4. juli 2021	
	 	 	 	 Måleinstrument direktivet 2014/32/EU	
 
Version 1

Tekniske specifikationer

0122

M24
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1 Introduktion

Nærlæs alle anvisninger, advarsler, sikkerhedsinstruktioner og medfølgende dokumentation 
omhyggeligt før installation og brug af dette produkt. Gem disse anvisninger til fremtidige 
reference. 
Installationsmanualen indeholder vigtige anvisninger og retningslinjer vedrørende Sargo 
Domo hjemmelader, der skal følges under installation, brug og vedligeholdelse. 
Installation og reparation af dette produkt må kun udføres af kvalificerede fagpersoner. 
Forkert installation kan medføre farlige situationer for bruger, bil og Sargo Domo 
hjemmelader, samt bortfald af garanti. 
Produktet skal tilkobles en godkendt forsyningskilde. Under installation, reparation, 
vedligeholdelse og rengøring skal strømmen afbrydes ved hovedinstallationen. 
Sargo Domo hjemmelader er alene beregnet til opladning af elektrisk drevne køretøjer, som 
er udstyret med et dertilhørende godkendt batteri. 
Generatorer og anden form for strømforsyning må ikke anvendes til opladning. 
Ladekablet der benyttes til Sargo Domo hjemmeladeren skal være godkendt i henhold til IEC 
62196. 
De godkendte driftsparametre og de specificerede miljøforhold skal overholdes under 
betjening. 
Sargo Domo hjemmelader leveres med indbygget RDC-DD jordfejlsbeskyttelse, 6 mA DC, i 
henhold til IEC 62955.	
Opbevaring af Sargo Domo hjemmelader skal ske i et tørt og ikke-kondenserende miljø, ved 

en temperatur fra -25° C til +50° C. 
Driftstemperaturområdet for Sargo Domo hjemmeladeren er -25° C til +40° C. 	
	
	
Inden overlevering til kunden, skal alle skrueforbindelser efterspændes iht. 
momentanvisninger af installatøren.	

VIGTIGT !
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Risiko for stød og øjeblikkelig 
fare for liv og helbred på grund 
af elektrisk stød. Manglende 
overholdelse af disse instruktioner 
kan resultere i alvorlige 
sundhedsskader, herunder 
livstruende kvæstelser.	
Sluk for strømmen inden 
håndtering. 

Installation, service og 
reparetion må kun udføres af 
en autoriseret installatør.

Fundamentale sikkerhedsforanstaltninger og nedenstående instrukser skal følges nøje: 	

	‒ Sargo Domo hjemmeladeren skal monteres på en lodret flade eller lignende, med tilstrækkelig 
bæreevne, hvor hele bagsiden af produktet dækkes. 

	‒ Sargo Domo hjemmeladeren må ikke monteres eller anvendes i nærheden af eksplosive, 
letantændelige, brændbare eller ætsende materialer, kemikalier eller dampe. 

	‒ Brug ikke Sargo Domo hjemmeladeren hvis ladeboksen eller ladekablet er defekt, har revner 
på anden måde er beskadiget eller ikke virker efter anvisningerne. 

	‒ Sargo Domo hjemmeladeren skal holdes under opsyn, hvis den anvendes når der er børn til 
stede. 

	‒ Sargo Domo hjemmeladeren tåler ikke direkte oversprøjtning af væsker, herunder kemikalier 
og lignende.

	‒ Sargo Domo ladekablet må ikke nedsænkes i væske og skal holdes så tør som muligt. 
	‒ Sargo Domo ladekablet bør opbevares i kabelholderen (hvis denne forefindes – kan evt. 

tilkøbes) for at undgå beskadigelse. 
	‒ Sargo Domo ladekablet må ikke udsættes for tryk, tvinges sammen med andre elektriske 

komponenter eller på anden måde beskadiges. Der må ikke indføres fremmedlegemer i 
ladekablet.  

2 Sikkerhed

ADVARSEL / PÅMINDELSE!



Installationsvejledning
PE-KabelTN-SystemJordforbindelse

MCB

3 Faser

1 FaseInput 230 V AC + N + PE ±10% 50/60 Hz

3 x 230 V AC + N + PE ± 10% 50/60 Hz

I henhold til dansk lovgivning er det påkrævet, at laderen har sin egen 
MCB. Følgende er påkrævet: C-karakteristik 	
(MCB skal matche strømstyrkeindstillingerne for laderen under 
hensyntagen til MCB-producentens specifikationer)

RCD En RCD type A skal monteres på laderens dedikerede elektriske 
forsyningsindgang.	
Følgende karakteristik er påkrævet: 40 A, 30 mA AC type A	
RCD/PD 62955:2018 compliant

Retningslinjer

Installatøren skal altid sørge for at ladeboksen er installeret i henhold til gældende lokale 
lovgivning. 

Installationen skal overholde anvisninger og krav fra BEK.1082, Fællesregulativet 2022. 

Installationen skal udføres af en autoriseret elektriker. 

Installationen skal overholde DS/HD 60364, DS/HD 61439-1 og DS/HD 61200.
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VIGTIGT! 	
Sørg for at strømmen er slået fra når laderen installeres eller serviceres. 

3 Før installation2 Sikkerhed
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4 Produktoversigt

4 x Skruer	
4 x O-ringe	
4 x Rawlplugs

SARGO DOMO med sidestik T2 SARGO DOMO med ladekabel T2 6 m.

1 x Kabelforskruning

1 x Boreskabelon

2 x Kabelforskruninger

Medfølger SARGO DOMO



 144 mm 

 120 mm 

 190 mm 

 338 mm 

 116 mm  71 mm  64 mm 

 116 mm 
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4 Produktoversigt

Dimensioner

Ladekabel T2 6 m. Kabelholder

4 x Skruer	
4 x Rawlplugs

1 x Center-
skruer

- Medfølger Sargo Domo med ladekabel- Medfølger Sargo Domo med ladekabel



1,5 - 2,0 Nm

300 mm 300 mm
30

0 
m

m
30

0 
m

m
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5.1 Find den medfølgende skruepose 	
og boreskabelon samt ladeboksen.	
	

5.2 Placér boreskabelonen på væggen og 
anvend et vaterpas til justering.	
 	
Placér ladeboksen på en jævn overflade 
med en bæreevne på mindst 100 kg. 	
Sørg for at der er et frirum på mindst 300 
mm omkring ladeboksen. 	
Undgå at placere ladeboksen i direkte 
sollys. 	
	
Bor huller med et Ø8 mm bor efter 
anvisningen. Boreskabelonen fjernes igen 
efter brug.	
 

5.3 Skru ladeboksen fast til væggen, brug 
evt. en bitsforlænger på 120 mm. 	
Brug de medfølgende rawlplugs, o-ringe 
og skruer. 

5 Installation på væg



3,0 - 4,0 Nm

b

c

a

L1 L2 L3 N

L1 L2 L3 NPEPE
CPPP

L1 L2 L3 N

PE

4,0 - 5,0 Nm

L1 L2 L3 N

PE

4,0 - 5,0 Nm
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3 faser

1 fase

6.1 Forsyningskablet kan føres følgende veje: 	
a. Ned langs væggen og ind i boksen nedefra.	
b. Op langs væggen og direkte ind i boksen.	
c. Ud af væggen og direkte ind i boksen.	
Bøjningstolerancen for kablet skal overholdes.

Forsyningskablet skal dimensioneres efter maksimal 
ladestrøm og i henhold til forskrifter. Maksimal 
tværsnit for klemmer 6mm2 (10mm2 for solid core).	
Kabeldiameteren på forsyningskabel skal være Ø10 
- Ø17 mm og afisoleret ca. 18 cm. Ledningerne i 
forsyningskablet skal afisoleres 12 mm ± 1 mm.

 
6.2 Forsyningskablet føres ind i boksen, 	
og kabelforskruningen spændes med et 	
moment på 3,0 - 4,0 Nm.	
	

	
6.3 Forsyningskablet samt kablerne fra 	
printet tilsluttes MID måleren som anvist.	
Skruerne i MID måleren spændes med 	
et moment på 4,0 - 5,0 Nm. 	
	
Vær opmærksom på at jordledningen 	
tilsluttes PE-klemmen i klemrækken 	
til højre for MID’en. 

Installation må kun udføres af en autoriseret installatør.

6 Installation af forsyningskabel



L1 L2 L3 N

PE L1 L2 L3 NPE
CPPP

3,0 - 4,0 Nm

PE L1 L2 L3 NPE CPPP
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Ved lader med sidestik henvises til 7b

7a Installation af ladekabel

7a. 1 Kabelforskruningen spændes om 
ladekablet med et moment på 3,0 - 4,0 Nm.
 

7a. 2 Ladekablet tilsluttes klemrækken 
som anvist.



PP

L1 L2 L3 N

L1 L2 L3 NPEPE CP
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Sidestikket er monteret fra fabrikken og er 
forsynet med en elektrisk låseanordning. 

Ved lader med ladekabel henvises til 7a

7b Installation af sidestik



0,9 - 1,1 Nm

PWR + COMM

PWR + COMM
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8 Installation af front
8.1 Kablet fra printpladen i ladeboksen 
tilsluttes printet på PC-pladen 	
(PWR + COMM). 	
	
Vigtigt!	
Tjek at der sidder en 	
pakning på PC-pladen.

8.2 Fastgør PC-pladen til boksen ved at 
bruge de medfølgende skruer. Skruerne 
spændes med et moment på 0,9 - 1,1 Nm.	
	
Vigtigt! 	
Pladen vendes som anvist.	
	
	
	

8.3 Fronten fastgøres ved at klikke den 
fast på boksen. 	
Fastgør først toppen, dernæst sidderne og 
til sidst udløsertappen i bunden.	
Afmontering sker i omvendt rækkefølge.	
	
Vigtigt! 	
Alle skrueforbindelser skal efterspændes 
inden anvendelse. 

PC-plade
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9 Installation af kabelholder
9.1 Find den medfølgende boreskabelon 
for kabelholderen.	
Placér boreskabelonen på væggen. 	
Kabelholderen bør placeres 0,5 - 1,5 m. 
over jordens overflade.	
 	
Bemærk! 	
Der skal være afstand mellem 
kabelholderen og ladeboksen, for at der 	
er plads til kablet.

9.2 Bor huller med et Ø6 mm bor og skru 
kabelholderen fast til væggen. 	
	
Vigtigt! 	
Holderen skal vende som anvist - UP.	
	
	
	
	
	

9.3 Færdigmontér kabelholderen som 
anvist. Centerskruen følger løst med. 

Ved lader uden kabelholder, gå til næste side
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10 Opstart af lader

Ved behov for ændringer af indstillingerne, følges vejledningen herunder:

10.1 Brug en Wi-Fi-aktiveret enhed til at oprette forbindelse til Sargo 
Domos Wi-Fi-signal (SSID). Tilslutning til Sargo Domos netværk kan opnås 
ved manuelt at vælge netværket der matcher Sargo Domos serienummer 
(f.eks. SD-2340012), som findes på labelen på ladeboksens PC-plade, samt 
på bagsiden af ladeboksen.

10.2 Indtast WPA2-adgangskoden. Koden findes på labelen på den sidste 
side i manualen.	
BEMÆRK: SSID er synlig i 15 minutter efter tilslutning. Hvis der ikke opnås 
forbindelse inden de 15 minutter, skal enheden slukkes og tændes igen.

10.3 Intast URL-adressen (http://192.168.4.1) i web-browseren på den Wi-
Fi-aktiveret enhed.

10.4 For at ændre i avancerede indstillinger skal brugernavn og WPA2-
adgangskoden indtastes. 	
	 Brugernavn: 	 Domo	
	 Kodeord:      	 Se label på sidste side i manualen 

10.5 Udfør herefter de ønskede konfigurationsændringer. 	

Sargo Domo leveres driftklar, med følgende indstillinger: 

Sikringsstørrelse:	 	 16 A
Datakommunikation:	 	 LTE
LTE-APN:	 	 	 RH
URL:	 	 	 	 OCPP backend

Sargo Domo opstartes ved at tænde for forsyningen.	



Færdig 

Lader

Klargøring 

Et ladeforløb er afsluttet, men bilen er fortsat 
tilsluttet

Hvad ser du? Hvad betyder det? Forklaring

Der er observeret en fejl på enheden, på et 
tilslutningskabel eller på bilen

Et ladeforløb er i gang

Nøglebrikken er indlæst eller et ladekabel er 
tilsluttet boksen eller bilen. Afventer ladning.

Enheden er klar til ladningKlar til ladning 

Fejl 

Grøn 

Gul 

Gul 

Blå

Rød 
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11 Anvendelse
11.1 Start ladning	
	
	
	
	
	
	
	

11.2 Afslut ladning	
	
	
	
	
	

11.3 LED indikation

	‒ Tilkobl ladekablet til bilen. 
	‒ Ved ladeboks med sidestik, tilkobl ladekablet til 

ladeboksen. Kablet låses automatisk. 
	‒ Når kablet er tilsluttet skifter LED-ringen til gul. 
	‒ Scan nøglebrikken ved at placere den foran LED-

ringen.
	‒ Der kvitteres med et bip, når nøglebrikken er læst.
	‒ LED-ringen lyser blå, når nøglebrikken er godkendt 

og ladningen starter. 

	‒ Indlæs samme nøglebrik som tidligere for at afslutte.  
	‒ Frakobl ladekabel fra bilen.
	‒ Ved ladeboks med sidestik, låses kablet automatisk 

op. Frakobl ladekablet fra ladeboksen. 
	‒ LED-ringen lyser grøn og indikerer klar til næste 

ladeforløb.

Produktet er designet til et godkendt Type 2 ladestik. Der må ikke tilsluttes andre typer stik.  	
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12 Vedligehold
Tjek jævnligt at opladeren og tilhørende dele ikke har tegn på skader. 
Skadede dele bør udskiftes for at undgå risiko for person og materiel 
beskadigelse.

Rengøring
Produktet kan rengøres af kosmetiske årsager, men kræver ikke rengøring 
for at fungere korrekt.	

	‒ Til rengøring anvendes en fiberklud med antibakteriel skumsprit 	
	 eller vand til at aftørre ladeboksen med. Kluden må kun være 	let 	
	 fugtig. Det pæneste resultat opnås ved at tørre i cirkelbevægelser. 
	‒ Undgå at bruge stærke kemikalier, da det vil misfarve plasten.
	‒ Brug ikke rindende vand eller højtryksrenser. 	



Kontakt din leverandør af 
ladeboks/nøglebrik.

Hvad oplever du? Hvad betyder det? Hvad gør du?

Sluk for hovedafbryderen ved 
hovedinstallationen. Vent 20 sekunder 
og tænd derefter for strømmen igen. 

Der er registreret en 
fejl.

LED-ringen lyser rød.

Kontrollér ladekablet for fejl. 	
Kontrollér at ladekablet er tilsluttet 
korrekt i ladeboksen bilen. 

Sikre at strømforsyningen er 	
tilsluttet korrekt. 	
Sluk for hovedafbryderen ved 
hovedinstallationen. Vent 20 sekunder 
og tænd derefter for strømmen igen.

LED-ringen lyser 
ikke.

Nøglebrikken 
scannes og giver to 
”BIP”, hvorefter LED-
ringen lyser rød.

LED-ringen lyser blå 
i et par sekunder, 
og skifter derefter 
til gul. 

Nøglebrikken 
scannes og 
godkender med 
et ”BIP”, men 
ladeboksen 
begynder ikke at 
lade. 

Fejl i forbindelsen 
mellem ladeboksen, 
ladekablet og bilen. 

Enheden er 
ikke tilsluttet en 
strømforsyning. 

Nøglebrikken har mistet 
sin kode, eller har en 
anden fejl. 

Ladeboksen kan 
ikke godkende 
nøglebrikken. 

Der er en fejl i 
forbindelsen mellem 
bilen og ladeboksen.

Enheden har registreret 
en ubalance. 

LED-ringen blinker. Sikre at der ikke er fejl på ladekablet. 
Frakobl ladekablet og tilslut det på ny.

Kontakt din leverandør af 
ladeboks/nøglebrik.

Kontakt din leverandør af 
ladeboks/nøglebrik.
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12 Vedligehold 13 Fejlfinding



Alle rettigheder forbeholdes SARGO A/S.
0122

M24
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Dette produkt er mærket med et symbol, der angiver, at 
hverken produktet eller dets emballering må bortskaffes 
sammen med husholdningsaffald. For at sikre korrekt 
behandling, indsamling og genbrug af gamle produkter, 
herunder plast, pap, metal og elektronik, er det afgørende 
at sortere eller aflevere dem på de indsamlingssteder, der 
er specificeret i overensstemmelse med den gældende 
nationale lovgivning. 

  
Dette produkt tilhører affaldsklasse 5 i overensstemmelse med WEEE-
direktiv 2012/19/EU og skal behandles særskilt. Ved at bortskaffe dette 
produkt på den korrekte måde bidrager du til at bevare værdifulde 
ressourcer og forhindre potentielle negative konsekvenser for menneskers 
sundhed og miljøet. 
	
Manualen er fremstillet i FSC godkendt papir og trykt med ikke-
kemifremkaldte plader.

14 Bortskaffelse
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14 Bortskaffelse



SARGO A/S 
WWW.SARGO.DK


